
6.900+
Geräte geliefert

LANGFRISTIGE
PARTNERSCHAFT FÜR

SMARTERES
BARGELDMANAGEMENT

Wie Tesco die Zählgenauigkeit verbesserte,
Bargeldprozesse in tägliche Filialroutinen integrierte und

das Filialnetz mit Cashmaster One Pro weiter
modernisiert.

ERGEBNISSE IM ÜBERBLICK

Tesco ist einer der bekanntesten Einzelhändler der Welt und betreibt Tausende Filialen in Großbritannien
und Europa.
Die Zusammenarbeit mit Cashmaster begann vor mehr als 20 Jahren nach erfolgreichen Tests in einigen
der größten Tesco Filialen. Ziel war es, das Zählen, Erfassen und Verwalten von Bargeld im großen
Maßstab zu verbessern.

DIE KURZFASSUNG

DIE HERAUSFORDERUNG
Tesco benötigte mehr als ein einfaches Bargeldzählgerät. Die Lösung musste

lose und verpackte Bargeldbestände, Gutscheine, Coupons, Schecks,
Wertmarken und ausländische Münzen unterstützen.

Unterschiedliche Kiosk- und Kassenbereiche im Filialnetz machten den Prozess
zusätzlich komplex.

Tesco brauchte eine zuverlässige Lösung, die zu bestehenden Abläufen passt,
den Kassenabgleich unterstützt und langfristig verlässlich bleibt.
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DIE LÖSUNG
Cashmaster entwickelte eine maßgeschneiderte Lösung für
Tesco, ursprünglich auf Basis von Cashmaster Sigma 105.

Die Lösung unterstützte lose und verpackte
Bargeldbestände, Kassennummern, Bediener-IDs und den
Backoffice-Abgleich über verschiedene Filialformate hinweg.

Cashmaster entwickelte außerdem eine erweiterte
Kassenschalen-Intelligenz, sodass unterschiedliche
Kassenschalen mit verschiedenen Gewichten in denselben
Filialen genutzt werden konnten.

Mit der Weiterentwicklung des Filialnetzes begann Tesco den
Umstieg auf Cashmaster One Pro, um auf einer bewährten
Lösung aufzubauen und gleichzeitig eine modernere
Plattform einzuführen.

Was mit erfolgreichen Tests in den größten Tesco Filialen
begann, entwickelte sich zu einer langfristigen Lösung im
gesamten Filialnetz.

Heute unterstützen unsere Geräte tägliche Routinen wie
das Vorbereiten von Wechselgeld, Bargeldabholungen,
Tageszählungen und Bankeinzahlungen.

Mit mehr als 6.900 gelieferten Geräten und einer
durchschnittlichen Nutzung von sechs Mal pro Tag in der
Filiale ist die Lösung ein fester Bestandteil der Tesco
Bargeldprozesse geworden.

Der laufende Wechsel zu Cashmaster One Pro bietet
Tesco einen verlässlichen Modernisierungspfad für
künftige Anforderungen.

DAS ERGEBNIS

AUF EINEN BLICK
Kunde: Tesco

Branche: Lebensmitteleinzelhandel

Partnerschaft: 20+ Jahre

Geräte geliefert: 6.900+

Ursprüngliche Lösung: Cashmaster Sigma 105

Upgrade-Pfad: Cashmaster One Pro

„Wir nutzen Cashmaster Geräte mit großem
Erfolg. Sie sind heute ein integrales
Geschäftswerkzeug, das uns geholfen hat, die
Effizienz unserer Bargeldprozesse zu
verbessern.“

Richard Holbourne, Einkaufsleiter, Tesco

Möchten Sie Ihre Bargeldverarbeitung schneller,
genauer und einfacher kontrollierbar machen?

cashmaster.com

sales.eu@cashmaster.com

KONTAKT AUFNEHMEN

http://cashmaster.com/
mailto:sales.eu@cashmaster.com
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